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Concurso de Conce¢ao
Identidade Visual e Grafica do Teatro do Bairro Alto

Anexo |
CADERNO DE ENCARGOS

Enquadramento:

/4

1. A entidade adjudicante é uma pessoa coletiva de direito privado sob a forma de
sociedade an6nima de capitais exclusivamente publicos, de responsabilidade limitada,
com natureza municipal, constituida pelo Municipio de Lisboa, que goza de
personalidade juridica e é dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial;

2. A entidade adjudicante tem por missdo, nos termos dos seus estatutos, promover o
acesso diversificado e qualificado aos bens e servicos de cultura, estimular a criacao
artistica, valorizar o patrimoénio cultural, incentivar o acréscimo e formacgao de publicos,
bem como potenciar o didlogo entre a Cidade e os seus diversos publicos, locais,
nacionais e internacionais, contribuir para o desenvolvimento do turismo cultural,
promover uma cultura de rede entre os equipamentos e espagos que tutela e entre estes
e as instituicdes congéneres de Lisboa;

3. No ambito da reestruturacao dos teatros municipais a entidade adjudicante ira reabrir
o espaco designado por Teatro do Bairro Alto, adiante de modo abreviado designado
Teatro, ou TBA, sito na R. Tenente Raul Cascais 1A, 1250-268 Lisboa, e que tem por
missdo ser um espaco dedicado a criacdo e apresentacdo de projetos artisticos
experimentais, bem como a reflexdo sobre os seus modos, tempos e espacos

4. Atendendo a estratégia de comunica¢do de lancamento do Teatro do Bairro Alto, que
abrird na temporada 2019-2020, a entidade adjudicante pretende celebrar um contrato
de prestacdo de servicos para a criacao e desenvolvimento da identidade visual e grafica
do TBA, tendo para o efeito realizado um Concurso de Concec¢do, na modalidade de
Concurso Publico, para a selecao de trabalhos de concecao;

5. Conforme descrito no n.2 10 dos Termos de Referéncia do supra indicado Concurso de
Concecao, a entidade adjudicante adota o procedimento pré-contratual de ajuste direto,
ao abrigo da alinea g) do n.2 1 do artigo 272 do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP),
aprovado pelo Decreto-Lei n? 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagao atual.

6. Sendo um novo teatro municipal, com bastantes desafios no que diz respeito a afirmacao
de marca, torna-se indispensavel um trabalho de continuidade, numa perspetiva de
construcdo evolutiva de identidade visual e grafica com uma equipa que, por causa deste
contexto, ndo tem apenas valéncias operacionais mas também criativas. O objetivo do
trabalho criativo evolutivo é conseguir garantir, apés o término da prestacdo, que a
marca “TBA” ganhe notoriedade suficiente para ser reconhecivel e associavel a sua nova
missdo, acompanhando, neste periodo de 3 anos, o seu novo perfil de programacao e
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respetiva divulgacdo integrando-a como estratégia de comunicagdo também
institucional e de desenvolvimento de publicos.

Parte I
Cldausulas Juridicas

Clausula 1.2
(Objeto)

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento de pré-contratual ajuste direto, a adotar ao abrigo da
alinea g) do n.2 1 do artigo 272 do Codigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo
Decreto-Lei n? 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redac¢do atual, que tem por objeto a
aquisicao de criagdes conceptuais que consistem na concretizacdo e desenvolvimento
dos trabalhos de conce¢do propostos para a criacdo e desenvolvimento da identidade
visual e grafica do TBA.

2. Os servigos a realizar encontram-se caracterizados, quanto a sua natureza, quantidades
e condicdes de execucao no presente caderno de encargos.

3. No ambito da sua politica de contratagdo publica, e em cumprimento de todo o
enquadramento legal aplicavel, a entidade adjudicante exige que os operadores
econdmicos com quem estabelece procedimentos de contratacdao publica respeitem as
normas aplicaveis em matéria social, laboral, ambiental e de igualdade de género,
decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou regional.

Clausula 2.2
(Local e prazos de execu¢ao)

1. O adjudicatario deverad prestar os servigos nas suas instalacdes, sem prejuizo da
disponibilidade deste para se deslocar, a pedido, a reunides na sede da entidade
adjudicante ou no TBA, devendo a entrega do resultado dos servigos ocorrer nos locais
e datas a indicar pela entidade adjudicante.

2. Os servicos consideram-se concluidos quando aceites como tal e de forma expressa pela
entidade adjudicante ou por quem esta vier a indicar.

3. O prazo de execuc¢do do contrato inicia-se com a assinatura do contrato vigorando o
mesmo até 31 de Agosto de 2020.

Pagina 2 de 11



2EGEAC

4. O contrato é renovavel automaticamente por periodos de 12 (doze) meses, caso nao seja
denunciado, por qualquer uma das partes, com uma antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias relativamente ao fim do periodo de vigéncia em curso, tendo como limite
um periodo maximo de vigéncia do contrato de 36 (trinta e seis) meses, sem prejuizo
das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessagdo do contrato.

Clausula 3.2
(Preco Base)

1. Nos termos do disposto no n. 2 1. do artigo 47.2 do CCP, o preco base para a globalidade
dos servigos objeto do presente procedimento, é de 99.0000,00 € (noventa e nove mil
euros), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor que se mostre aplicavel,
correspondendo este ao periodo maximo de vigéncia do contrato (trinta e seis meses).

2. 0 preco base encontra-se fixado de acordo com os custos médios unitarios resultantes
de anteriores procedimentos, para prestagcdes do mesmo tipo.

3. A quantia referida no ndmero anterior serd decomposta no valor maximo de 19.000,00€
(dezanove mil euros), a liquidar no exercicio de 2019, no valor maximo de 30.000,00€
(trinta mil euros) a liquidar no exercicio de 2020, no valor maximo de 30.000,00€ (trinta
mil euros) a liquidar no exercicio de 2021 e no valor maximo de 20.000,00€ (vinte mil
euros) a liquidar no exercicio de 2022.

4. No que respeita a tipologia dos servigcos necessarios para assegurar o cumprimento
integral do objeto do presente procedimento, atendendo ao periodo maximo de vigéncia
do contrato, os respetivos precos-base encontram-se fixados nos seguintes valores:

a) Desenvolvimento do logé6tipo e identidade formal e manual de normas,
desenvolvimento das pecas centrais do plano de meios do TBA e desenvolvimento
da campanha de arranque da temporada, incluindo os grafismos digitais para
implementag¢do no novo website: 9.000,00 € (nove mil euros)

b) Desenvolvimento e concretizacdo do design, grafismo, maquetizacdo e arte
finalizacdo dos materiais de comunicacdao e do website: 90.000,00 € (noventa mil
euros).

Clausula 4.2
(Preco contratual e Condicdes de Pagamento)

1. Pela aquisicdo dos servicos objeto do presente procedimento, bem como pelo
cumprimento das demais obriga¢des constantes neste caderno de encargos, a entidade
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adjudicante, pagara ao adjudicatario o pre¢o constante da proposta adjudicada,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor se este for legalmente devido.

2. 0 valor acima referido devera incluir todas as despesas associadas a concretizagdo e
desenvolvimento dos trabalhos de concecdo propostos para a criacdo e
desenvolvimento da identidade visual e grafica do TBA e que ndo estejam acometidas a
entidade adjudicante no ambito do presente caderno de encargos, e corresponde a todos
os custos necessarios a perfeita, completa e pontual execucao, segundo os padroes de
elevada qualidade e adequacao técnica.

3. O preco contratual sera pago de acordo com o calendario dos servicos, distribuido da
seguinte forma e pelos valores maximos de:

a) 9.000,00 € (nove mil euros), apds o desenvolvimento do logétipo e identidade
formal do manual de normas, desenvolvimento das pecas centrais do plano de meios
do TBA e desenvolvimento da campanha de arranque da temporada, incluindo os
grafismos digitais para implementacao no novo website;

b) 2.500,00 € (dois mil e quinhentos euros) mensais, apés desenvolvimento e
concretizacdo do design, grafismo, maquetizagdo e arte finalizacao dos materiais de
comunicacao e do website do més correspondente.

4. 0 pagamento do preco contratual sera efetuado através de transferéncia bancaria para a
conta com o IBAN a fornecer pelo adjudicatario, e de que o mesmo seja titular, apos
rececdo pela entidade adjudicante das correspondentes faturas, as quais s6 podem ser
emitidas apos o vencimento das obrigacdes inerentes.

5. Em caso de eventual atraso no cumprimento, por parte da entidade adjudicante, das
datas/prazos de pagamento acima mencionados, por facto que lhe seja imputavel,
aplicar-se-a o regime legal em vigor em sede de medidas contra atrasos de pagamento
nas transac¢des comerciais regulado pelo D.L. n? 62/2013, de 10 de maio.

Clausula 5.2
(Obrigacoes da entidade adjudicante)

E da responsabilidade da entidade adjudicante o pagamento do preco constante da
proposta adjudicada nos termos previstos supra na Clausula 4.2, bem como colaborar com
o adjudicatario, prestando-lhe todas as informacdes de que disponha e que, tendo em conta
as circunstancias, se mostrarem necessarias para a boa execu¢do do contrato.
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Clausula 6.2
(Obrigacoes do adjudicatario)

1. Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislacdo aplicavel ou nas clausulas
contratuais, decorre para o adjudicatario a obrigacdao de prestar servicos conforme as
condi¢des de fornecimento definidas neste caderno de encargos e demais documentos
contratuais.

2. 0 adjudicatario, no ambito do presente procedimento, é responsavel, designadamente,
por:

a) Concretizar e desenvolver os trabalhos de concegdo por si propostos para a criacao
e desenvolvimento da identidade visual e grafica e do website do TBA, nos termos e
condig¢des previstos no presente caderno de encargos;

b) entregar a entidade adjudicante, nos locais e datas por esta definidos, as respetivas
artes finais e ficheiros correspondentes para cada formato e segundo padrdes de
elevada qualidade e adequacao técnica;

c) comunicar antecipadamente a entidade adjudicante os factos que tornem total ou
parcialmente impossiveis as prestacdes ou o cumprimento de qualquer outra das
suas obrigacdes, nos termos do contrato a celebrar;

d) ndo alterar as condi¢des da prestacao de servicos fora dos casos previstos neste
caderno de encargos;

e) prestar de forma correta e fidedigna as informacgdes referentes as condigdes em que
é prestado o servigo, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem,
de acordo com as circunstancias;

f) recorrer a todos os equipamentos e meios técnicos e informaticos necessarios e
adequados as prestacdes objeto do presente procedimento, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa
execucdo das tarefas a seu cargo;

g) deter, em plenas condi¢des de vigéncia, seguro de responsabilidade civil e seguro de
acidentes de trabalho/pessoais relativos a todo o pessoal, por si, afeto a execugao
do contrato;

h) respeitar todas as normas aplicaveis em matéria social, laboral, ambiental e de
igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou
regional.

3. O adjudicatario obriga-se a respeitar integralmente as condic¢des e os prazos definidos
no presente procedimento e declara ter conhecimento e estar ciente da essencialidade
do cumprimento dos prazos previstos.
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1.

2.

2.

Clausula 7.2
(Direitos de Autor)

O resultado final de todos os servicos objeto do contrato a celebrar destina-se a ser
livremente utilizado pela entidade adjudicante.

Os direitos de autor decorrentes dos servigos contratados constituem-se
originariamente na titularidade da entidade adjudicante, nos termos do n.2 1, do artigo
142 do Cédigo de Direito de Autor e dos Direitos Conexos e do previsto infra.

. O adjudicatario assume a responsabilidade perante a entidade adjudicante de suportar

0 pagamento de qualquer remunerac¢do e/ou indemnizacao que venha a ser atribuida,
judicial ou extrajudicialmente, a terceiro por viola¢do de direitos de autor ou outros de
propriedade intelectual emergentes da prestacdo de servigo objeto do contrato a
celebrar.

. Excetua-se do disposto no nimero anterior os materiais e todos os elementos que sejam

facultados pela entidade adjudicante para inclusdo na execucdo dos servicos do
adjudicatario.

. A componente moral do direito de autor pertence ao adjudicatario na qualidade de seu

criador intelectual.

Clausula 8.2
(Incumprimento e penalidades contratuais)

. Sem prejuizo da possibilidade de resolucdo do contrato nos termos do CCP, a entidade

adjudicante pode, com observancia do procedimento previsto no artigo 325. ° e no artigo
329. ° do CCP, aplicar multas em caso de incumprimento culposo das obrigacdes que
sobre o adjudicatario impedem, designadamente, nos seguintes casos:

a) Em caso de ndo fornecimento, a entidade adjudicante podera, numa situacdo de
necessidade, recorrer aos meios que julgar mais adequados para suprir a falta,
ficando o excesso das despesas a cargo do adjudicatario faltoso;

b) Sempre que se detetar que os servigos detém qualidades diferente do acordado ou
nos casos de cumprimento defeituoso, sera fixado o prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis para prestacdo dos servigos em situacao de conformidade, sem prejuizo
de lhe ser aplicada uma multa correspondente a 5% do valor total do fornecimento
em causa;

c) Todos os danos colaterais que comprovadamente sejam imputados ao prestador de
servicos, ser-lhe-do debitados pela entidade adjudicante pelo valor do respetivo
fornecimento.

O adjudicatario responde ainda perante a entidade adjudicante pelos danos causados
pelos atos e omissdes de terceiros, por si empregues na execucdo de obrigagoes
emergentes do contrato, como se tais atos ou omissdes fossem praticados por aquele.
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3. O ndo cumprimento pela entidade adjudicante de qualquer das obriga¢cdes decorrentes
do contrato confere ao adjudicatario o direito a ser indemnizado nos termos da lei.

Clausula 9.2
(Casos fortuitos ou de for¢ca maior)

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se for impedida de cumprir as
obrigacdes assumidas no contrato por caso fortuito ou de for¢ca maior, entendendo-se
como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade
da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do
contrato e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar,
designadamente condig¢des climatéricas, alteracdo das circunstancias, doenca ou morte
de algum dos intervenientes, declaracdo de luto nacional, atrasos aéreos, greves
sindicais, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,
sabotagens, motins, determinacdes governamentais ou administrativas com caracter de
injuncdo, incéndio, tremores de terra, inundacdes, epidemias, ou qualquer outra
catastrofe grave e/ou imprevisivel.

2. A parte que invocar casos fortuitos ou de for¢a maior devera comunicar e justificar tais
situagdes a outra parte.

Clausula 10.2
(Sigilo)

1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informag¢do e documentacgdo, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa a atividade da entidade adjudicante, de que
possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execugdo do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
ndo o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato.

Clausula 11.2
(Cessdo da posicao contratual)

0 adjudicatario ndo podera ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacdes decorrentes do contrato.

Clausula 12.2
(Gestor do contrato)

No ambito do presente procedimento e em cumprimento do disposto no artigo 290.2-A e
alinea i) do n.2 1 do artigo 962, ambos do CCP em vigor, é designado como gestora do
contrato, Rita Tomds, que assumird as fun¢des que sejam definidas pela entidade
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adjudicante, bem como as que resultem das disposi¢cdes legais aplicaveis.

Clausula 13.2
(Comunicacgodes e notificacoes)

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicac¢des entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 14.2
(Prevaléncia)

1. Fazem parte integrante do contrato, o caderno de encargos e a proposta adjudicada.
2. Em caso de divergéncia sobre a prevaléncia dos documentos referidos no nimero
anterior, aplica-se o disposto no artigo 962 do CCP.

Clausula 15.2
(Legislagao aplicavel)

Em tudo o que for omisso no presente caderno de encargos, observar-se-a o disposto no
CCP.

Clausula 16.2
(Foro competente)

Para todas as questdes emergentes do contrato sera competente o Tribunal Administrativo
e Fiscal da Comarca de Lisboa.

Clausula 17.2
(Disposicoes Finais)

1. Para todos os efeitos o adjudicatario declara ainda ter conhecimento da existéncia do
Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo da entidade adjudicante, bem como de que o
mesmo se encontra publicado no sitio da internet desta.

2. A entidade adjudicante informa o adjudicatario que a sua politica de privacidade e de
utilizacdo de dados pessoais esta disponivel em http://www.egeac.pt/egeac/politica-
de-privacidade-e-proteccao-de-dados-pessoais/.

3. Qualquer alteracdo, aditamento ou disposicdo acessoria ao presente contrato devera
constar de documento escrito e assinado por ambas as partes.

Pagina 8 de 11



2EGEAC

Parte I1
Clausulas Técnicas

Clausula 18.2
(Especificacao dos servicos)

As criagbes conceptuais que consistem na concretizacao e desenvolvimento dos trabalhos
de concec¢do propostos para a criacdo e desenvolvimento da identidade visual e grafica do
TBA, consistem no seguinte:

1. Concecio e desenvolvimento de identidade visual e grafica e do website do TBA:

1.1. Desenvolvimento de logotipo e identidade formal;

1.2. Desenvolvimento de estaciondrio oficial (cartdes de visita, papel de carta e
envelopes, assinaturas de e-mail, bilhetes, porta-bilhetes, formularios de inscricao
na base-de-dados);

1.3. Desenvolvimento de grafismos digitais de identidade do Teatro (grafismos para
videos, podcast e redes sociais);

1.4. Desenvolvimento do letreiro do Teatro e de sinaléticas internas e externas de
comunicacao com o publico (templates de plantas da sala, templates de informacgdes
sobre classificacdo etaria, chamadas de atengdo e pop-ups, baias e roll-ups para uso
externo).

2. Grafismo, maquetizacdo e arte finalizacdo dos materiais de comunicacao,
designadamente:

2.1. Brochura bilingue trimestral (3x ano) integrando as quatro areas de programacao
(teatro, danca, musica e discurso);

2.2. Folhas de sala de baixa tiragem;

2.3. Cartazes publicitarios ou outros formatos para divulga¢do da programag¢do no
interior do foyer;

2.4. Cartazes para distribuicdo pela cidade e outros formatos de rua (mupis, grimshaw,
teimosos, personalizacdo de transportes e equipamento de rua, individuais de
mesa, etc.);

2.5. Antncios de imprensa em papel e digital;

2.6. Postais e postais autocontidos (convites de abertura de temporada);

2.7. Desenvolvimento de imagens e identidades para projetos e eventos especificos
(ciclos, minifestival, campanha de abertura de temporada);

3. Desenvolvimento e implementac¢do do design do novo website do TBA:
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3.1. Adaptacao de design de front-end a back-office ja desenvolvido em Wordpress;
3.2. Personalizacao do backoffice de Wordpress as necessidades das quatro areas de

programacao;

3.3. Desenvolvimento de webdesign de paginas reservadas a imprensa que se

encontrem fora da estrutura/pesquisa do site e motores de busca para partilha

de fotos em alta resolucdo, documentos de texto, videos, ficheiros de som, entre

outros conteudos que se possam considerar pertinentes;

3.4. O webdesign deverd assegurar a manutencdo das seguintes caracteristicas
técnicas:

3.4.1. Ser responsive devendo ser possivel visualiza-lo em ecras de
diferentes resolugdes, tanto em versdes desktop como em dispositivos
moveis (tablets e smartphones);

3.4.2. Garantir a escalabilidade e desempenho 6timo;

3.4.3. Manter as condi¢des para um posicionamento relevante nos
resultados dos motores de pesquisa, com uma estratégia assente na criacao
de meta-dados, andlise de dados, na otimizacdo de paginas, criacdo e
otimizacdo de ligacdes, pesquisa de palavras-chave e perfeitamente
percetivel para motores de busca (SEO);

3.4.4. Integracdo com Google Analytics; bilheteira online BOL (tba.bol.pt);
grafismos para integracao de redes sociais;

3.4.5. Manutencdo da integracdo multimédia de contetidos e suportes
variados (galeria de imagens, videos, excertos sonoros, streamings de fontes
externas);

3.4.6. Valéncias como compressdao e dimensionamento automatico das
imagens; motor de pesquisa incorporado com possibilidade de pesquisa a
partir de varios filtros; versdes em portugués e inglés;

3.4.7. Arquivo adaptado as novas necessidades de programacao;

3.5. Manuteng¢do das caracteristicas que permitam uma qualificacdo AA em

3.6.

conformidade com as diretrizes de acessibilidade para pessoas com
necessidades especificas;

Desenvolvimento de templates de newsletters com fins diferenciados
(comunicados de imprensa, newsletters mensais, newsletters semanais, e-
cards, newsletters em inglés) para implementacdo em plataformas de e-mail
marketing (como o Mailchimp ou o E-goi).
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Clausula 19.2
(Calendarizacao dos servicos)

Os servicos a prestar deverao seguir a seguinte calendarizacao:

a) Até 31 de agosto de 2019: Desenvolvimento do logoétipo e identidade formal com
manual de normas, desenvolvimento das pegas centrais do plano de meios do TBA
e desenvolvimento da campanha de arranque da temporada, incluindo os grafismos
digitais para implementacdo no novo website;

b) Mensalmente e de acordo com as solicitacdes da entidade adjudicante ou de quem
esta designar para o efeito, até ao termo do prazo do contrato, incluindo renovacdes:
Desenvolvimento e concretizacdo do design, grafismo, maquetizacdo e arte
finalizacao dos materiais de comunicacado e do website.
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